
Relatório da Administração 
Período 01/12/16 até 31/12/16
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Comportamento 
Carteira de Aplicações

P
ar

a 
co

nf
er

ir 
o 

or
ig

in
al

, a
ce

ss
e 

o 
si

te
 h

ttp
s:

//e
sa

j.t
js

p.
ju

s.
br

/e
sa

j, 
in

fo
rm

e 
o 

pr
oc

es
so

 0
04

18
78

-7
1.

20
15

.8
.2

6.
01

00
 e

 c
ód

ig
o 

2C
0E

C
27

.
Es

te
 d

oc
um

en
to

 fo
i p

ro
to

co
la

do
 e

m
 0

8/
02

/2
01

7 
às

 1
9:

21
, é

 c
óp

ia
 d

o 
or

ig
in

al
 a

ss
in

ad
o 

di
gi

ta
lm

en
te

 p
or

 T
rib

un
al

 d
e 

Ju
st

ica
 d

o 
Es

ta
do

 d
e 

Sa
o 

Pa
ul

o 
e 

O
RE

ST
E 

NE
ST

O
R 

DE
 S

O
UZ

A 
LA

SP
RO

.

fls. 1572



Evolução Carteira de Aplicações
CDB’s

A Carteira de Aplicações está composta por aplicações no Banco do Brasil
conforme descriminados abaixo:

- Operações Compromissadas lastreadas em títulos públicos federais, com
opção de livre resgate diário indexadas a taxa de 98% da CDI. Sem retenção
de IR e IOF

- Cotas de Fundos de Investimentos Banco do Brasil Curto Prazo Corporativo,
com opção de livre resgate diário. Sem retenção de IR e IOF

Carteira de Aplicações
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Carteira de Aplicações
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Carteira de Aplicações
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Evolução Carteira de Aplicações
Fundos de Investimentos

A Carteira de Fundos de Investimentos está composta por cotas aplicadas
conforme descriminados abaixo:

- Tamisa Fundo de Investimento Multimercado: 538,486.97829450 cotas
administradas pela VERAX SERVIÇOS FINANCEIROS LTDA

- Fidc Bcsul Verax Multicred Financeiro: 477,195.85169683 cotas administradas
pelo CRUZEIRO DO SUL S.A. DTVM

- Verax IAA Fidc não Padronizados: 9,250000 cotas administradas pela
SOCIEDADE CORRETORA PAULISTA S.A.

Carteira de Aplicações
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Carteira de Aplicações
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Evolução Carteira de Aplicações
Fundos

Carteira de Aplicações
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Evolução Carteira de Aplicações
Fundos

Carteira de Aplicações
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Evolução Carteira de Aplicações
Fundos

Carteira de Aplicações
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Evolução Carteira de Aplicações
Fundos

Carteira de Aplicações
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Recebimentos  - CPP 
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Recebimento CPP
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Recebimento CPP
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Carteira de Consignado
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Carteira de Consignado

• O saldo da Carteira Própria contempla a totalidade da Carteira do Banco mais a Carteira do FIDC Multicred ; 
• O saldo da Carteira de Terceiros contempla a totalidade da Carteira Cedida (Coobrigados e Outros) ;
• O Valor Presente compreende a aplicação de correção e/ou outros valores devidos ;
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Óbitos – Contratos 
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Óbitos  - Contratos

• O Valor Presente compreende a aplicação de correção e/ou outros valores devidos ;
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Convênios – Inadimplência 
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Convênios - Inadimplência
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Recuperação de 
Cobrança
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Evolução Carteira de Cobrança
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Analítico Recuperação de Cobrança
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Performance Assessorias de Cobrança
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Performance Assessorias de Cobrança
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Middle – Contratos em Aberto
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Middle – Contratos em Aberto
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Middle – Contratos em Aberto
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Boletos – Emissão e 
Pagamentos  
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Boletos – Emissão e Pagamentos 

Obs.:  Boletos emitidos nos últimos dias de um mês podem ser pagos até os primeiros dias do mês seguinte.
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Boletos – Emissão e Pagamentos 

Obs.:  Período de 01/2016 até 08/2016.
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Performance Atendimento  
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Atendimento – Telefonia  

Observações : 
Em 01/ 06/ 2016 deu-se a desativação do Call Center no BCSul-SP (os atendimentos do 0800 passaram a ser realizados por uma 
equipe de atendimento do BCSul-RJ); 
Em 01/ 09/ 2016 deu-se a desativação dos atendimentos do 0800, passando as solicitações a serem atendidas apenas por e-mail 
(sac@bcsul.com.br); 
Não temos mais o controle para  apurar a quantidade de ligações de consignado recebidas no telefone (11) 3848-1800 -
Administração;  a quantidade informada corresponde a 95% do total recebido no mês para este número  - este percentual 
corresponde a média apurada até a desativação do Call Center; 
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Eficiências Alcançadas
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Eficiências Alcançadas
Linhas Orçamentarias Ação Valor mensal Proposta Renegociação Nova Proposta Economia 04/16 Economia 05/16 Economia 06/16 Economia 07/16 Economia 08/16 Economia 09/16 Economia 10/16 Economia 11/16 Economia 12/16 Economia Total Ano

Linha Recursos Humanos
Recisão contrato de 07 colaboradores (Arec e 
Adjud) 66.350,00 0,00 0,00 66.350,00 66.350,00 66.350,00 66.350,00 66.350,00 66.350,00 66.350,00 66.350,00 66.350,00 597.150,00

Linha Recursos Humanos Rescisão contrato de 01 colaborador 16.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16.000,00 16.000,00 16.000,00 16.000,00 16.000,00 16.000,00 16.000,00 112.000,00

Linha Recursos Humanos
Recisão contrato de 13 colaboradores  por conta da 
migração do back office para o Rio de Janeiro 70.480,08 0,00 0,00 0,00 0,00 70.480,08 70.480,08 70.480,08 70.480,08 70.480,08 70.480,08 70.480,08 493.360,56

Linha Recursos Humanos Recisão contrato de 03 colaboradores 19.971,23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19.971,23 19.971,23 19.971,23 19.971,23 79.884,92

Linha Recursos Humanos Recisão contrato de 07 colaboradores 43.036,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 43.036,50 43.036,50 43.036,50 129.109,50

Linha Administrativa
Entrega bloco A 3 Andar e 5 A (aluguel e 
condominio ) 20.401,00 0,00 0,00 20.401,00 20.401,00 20.401,00 40.802,00 40.802,00 40.802,00 40.802,00 40.802,00 40.802,00 306.015,00

Linha Administrativa Recisão de contrato de transporte 3.904,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.904,00 3.904,00 3.904,00 3.904,00 3.904,00 19.520,00

Linha Administrativa Troca empresa de segurança 28.500,00 17.500,00 0,00 0,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 11.000,00 88.000,00

Linha Administrativa
Renegociação contrato manutenção com empresa 
de eletrecididade 1.260,00 480,00 0,00 0,00 780,00 780,00 780,00 780,00 780,00 780,00 780,00 780,00 6.240,00

Linha Administrativa
Renegociação com Empresa Tempsistem - Ar 
Condicionado 535,00 410,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 125,00 125,00 125,00 125,00 125,00 625,00

Linha Administrativa Troca empresa de limpeza e copa 7.550,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00 2.550,00 2.550,00 2.550,00 2.550,00 2.550,00 2.550,00 2.550,00 17.850,00

Linha Administrativa Renegociação empresa de custodia de documentos 14.206,45 12.020,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.186,45 2.186,45 2.186,45 2.186,45 8.745,80

Linha Administrativa Renegociação Empresa ISJ Tecnologia 4.391,00 4.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 391,00 391,00 391,00 391,00 1.564,00

Linha Administrativa Renegociação empresa Epse Energia 1.547,00 330,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.217,00 1.217,00 1.217,00 1.217,00 4.868,00

Linha Administrativa
Renegociação Contrato Neutron Consultoria -
Sistema BCS Seguros 6.474,75 0,00 5.450,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.024,75 1.024,75

Linha Administrativa Redução do no break 1.547,00 0,00 330,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.217,00 1.217,00

Linha Administrativa
redução franquia impressão de documentos junto a 
empresa Diller 3.012,00 0,00 1.999,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.012,70 1.012,70

Linha Administrativa Desconto manutenção preventiva ar condicionado 530,00 480,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50,00 50,00

Linha Tecnologia
Renegociação Contrato e redução de licença de uso 
de softwares junto a empresa  Ágora Sistemas 7.200,00 0,00 2.800,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4.400,00 4.400,00

Linha Tecnologia
Renegociação Contrato e redução de licença de uso 
de softwares junto a empresa  Xgen 5.453,00 0,00 4.750,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 703,00 703,00

Linha Tecnologia Prestadores de Serviços internos 137.532,63 126.012,15 0,00 11.520,48 11.520,48 11.520,48 11.520,48 11.520,48 11.520,48 11.520,48 11.520,48 11.520,48 103.684,32

Linha Tecnologia
Renegociação contrato de Tecnologia Empesa 
Mandic 5.706,99 4.832,83 0,00 0,00 0,00 874,16 874,16 874,16 874,16 874,16 874,16 874,16 6.119,12

Linha Tecnologia

Operador logistico Iron Moutain, encerramos envio 
de Cds para arquivo, as gravações serão 
armazenadas no sistema Mandic 2.500,00 0,00 0,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 22.500,00

Linha Tecnologia
Redução de 20 licenças de 50 do sistema Agora por 
não necessidade de  utilização 12.000,00 7.200,00 0,00 4.800,00 4.800,00 4.800,00 4.800,00 4.800,00 4.800,00 4.800,00 4.800,00 4.800,00 43.200,00

Linha Tecnologia
Renegociação com fornecedor Sistema Matera, 
combos de sistemas inativos 76.505,50 63.400,00 54.000,00 13.105,50 13.105,50 13.105,50 13.105,50 22.505,50 22.505,50 22.505,50 22.505,50 22.505,50 164.949,50

Linha Tecnologia
Redução de 7 licenças de 37 do sistema Xgen por 
não necessidade de  utilização 6.450,00 5.300,00 0,00 1.150,00 1.150,00 1.150,00 1.150,00 1.150,00 1.150,00 1.150,00 1.150,00 1.150,00 10.350,00

Linha Tecnologia
Recissão de contrato com prestador de serviço -
Totvs - YMF 2.327,12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.327,12 2.327,12 2.327,12 2.327,12 2.327,12 11.635,60

Linha Tecnologia
Redução na quantidade de horas de 02 Prestadores 
de Serviços internos 21.908,00 16.000,00 0,00 5.908,00 5.908,00 5.908,00 5.908,00 5.908,00 5.908,00 5.908,00 5.908,00 5.908,00 53.172,00

Linha Juridico
recisão contrato prestação de serviços Euds 
Advogados 3.851,84 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.851,84 3.851,84 3.851,84 3.851,84 3.851,84 3.851,84 23.111,04

Linha Juridico
Internação de processos do JEC, Ações Monitórias 
e PROCON 0,00 0,00 0,00 55.000,72 84.437,60 66.155,55 142.454,72 222.250,00 142.286,25 344.417,69 129.640,21 171.732,06 1.358.374,80

Total Geral 591.131,09 262.484,98 0,00 180.735,70 221.952,58 293.574,77 394.126,78 489.678,18 433.480,11 678.648,05 463.870,57 514.369,87 3.670.436,61
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Planejamento Orçamentário 
Exercício 2016
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Planejamento Orçamentário - Anual
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Analítico do Realizado até Outubro/16

Obs.1: No mês de fevereiro foram efetuados os pagamentos da área jurídica pendentes desde a decretação da falência. 
Obs.2: No mês de outubro foi realizado o pagamento da Administradora Judicial referente ao período de 02/2016 a 09/2016
Obs.3: No mês de Dezembro realizamos alguns pagamentos referentes as novas instalações do BCSul
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Cessionários 
Rateio de Despesas 
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Cessionários – Rateio de Despesas

1 )  Critérios para o Rateio 
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Cessionários – Rateio de Despesas

2 )  Despesas MF BCSul
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Cessionários – Rateio de Despesas

3 )  Cessionários – Rateio 
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Digitalização Legado -
Força Tarefa
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Digitalização Legado 
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Digitalização Legado 
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Analítico Digitalização
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Ações - em Andamento 
Operacional e Depto Jurídico  
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Ações - Operacional
Em Andamento 
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Ações - Operacional

Concluídas  
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Ações em Andamento no Dejur
Internalização das ações judiciais em Estados que possuem o procedimento eletrônico (E-SAJ, PROJUDI
e PJE), os demais Estados continuamos a enviar aos escritórios contratados.

Ações de Juizados Especiais Cíveis (JEC), estamos protocolando petições informando ser a Massa Falida
parte ilegítima para figurar no polo passivo da ação, requerendo desta forma, a extinção do feito. Temos
uma eficiência de R$ 500,00 (quinhentos reais) por processo;

As ações monitórias estão sendo propostas objetivando uma eficiência de 8% (oito por cento) sobre o
valor da dívida distribuído da seguinte forma: 1% na distribuição, 1% nos embargos/sentença e 6% sobre
o valor recuperado.

Demandas recebidas oriundas do PROCON, as quais são respondidas diariamente por e.mail ou através
de carta. Temos uma eficiência de R$ 450,00 (quatrocentos e cinquenta reais) por Ofício/e.mail.
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Ações em Andamento no Dejur
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